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ช่ือเร่ือง  :  การศึกษาสภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหางานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยเทคนิคสารภี   

   จังหวัดเชียงใหม  

ผูวิจัย   :  นายธวัช   แกวศรีพจน 

ปที่วิจัย   :  ปการศึกษา 2564  
 

บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปญหางานครูท่ีปรึกษาและเพ่ือหาแนวทางแกไข

ปญหางานครูท่ีปรึกษาของวิทยาลัยเทคนิคสารภี จังหวัดเชียงใหม จําแนกตามเพศ อายุ และอาชีพ  

กลุมตัวอยางท่ีใชวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริหาร ครู นักเรียน นักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคสารภี กําหนดขนาดกลุม

ตัวอยางตามตําราของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607 - 610) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน  

จากนั้นดําเนินการสุมอยางงาย (Sample random sampling) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .20-.80 คาความเชื่อม่ัน เทากับ .97 สถิติท่ีใช 

ในการวิเคราะหขอมูลไดแก  คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

การทดสอบคา (t–test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) คาความถ่ีและรอยละ 

ผลการวิจัย พบวา 

1. การศึกษาสภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหางานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยเทคนิคสารภ ี

โดยรวมและรายดานมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับ

แรก ไดแก 1) ดานการพัฒนานักเรียน นักศึกษา  2) ดานสัมพันธภาพกับนักเรียน นักศึกษาและ  

3) ดานวิชาการ ตามลําดับ    

2. ผลการวิเคราะห เปรียบเทียบสภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหางานครูท่ีปรึกษา

วิทยาลัยเทคนิคสารภี โดยจําแนกตามเพศ อายุและอาชีพ โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ 

3. ความคิดเห็นท่ีมีตอสภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหางานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยเทคนิค

สารภี โดยรวมและรายดานท่ีมีตอสภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหางานครูท่ีปรึกษา ดังนี้ 

 ดานผูเรียน ความคิดเห็นท่ีมีตอสภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหางานครูท่ีปรึกษา โดยรวม

อยูในระดับปานกลาง เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับแรก ไดแก 1) ครูท่ีปรึกษาไมทราบ

หลักเกณฑ ระเบียบแนวปฏิบัติตาง ๆ เชน กระบวนในการลงทะเบียน การเพ่ิม – ถอนรายวิชา  และการ

ยื่นคํารองตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับนักศึกษา 2) นักศึกษาประสบปญหาในการติดตอกับอาจารยท่ีปรึกษาและ

ครูท่ีปรึกษาใหคําแนะนําและชวยเหลือในการแกปญหาเรื่องการเรียน เรื่องสวนตัว และ 3) แนวทาง

ประกอบอาชีพ ตามลําดับ 

 ดานครูท่ีปรึกษา ความคิดเห็นท่ีมีตอสภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหางานครูท่ีปรึกษา 

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับแรก ไดแก 1) การให

คําปรึกษาแนะนํา ตักเตือน เม่ือนักเรียน นักศึกษามีความประพฤติและปฏิบัติตนท่ีไม เหมาะสม  



2) การจัดตารางหรือระบบการพบปะนักศึกษาในความดูแลเพ่ือขอคําปรึกษา แนะนํา อยางสมํ่าเสมอและ  

3) การแนะนําชวยเหลือนักเรียน นักศึกษา เพ่ือแกไขอุปสรรค และปญหาตาง ๆ เชน ปญหาสวนตัว  

ปญหาสุขภาพ ตามลําดับ 

 ดานวิชาการ ความคิดเห็นท่ีมีตอสภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหางานครูท่ีปรึกษา 

โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับแรก ไดแก 1) ใหความรู 

คําแนะนํา และดูแลนักศึกษา เรื่องการลงทะเบียนเรียนใหคําปรึกษาเก่ียวกับการวางแผนการศึกษา วิธีการ

เรียน และใหความเอาใจใสตอนักเรียน นักศึกษาท่ีขาดเรียนและท่ีมีผลการเรียนต่ํา 2) ใหความรู 

คําแนะนํานักเรียน นักศึกษาเก่ียวกับระเบียบขอบังคับตาง ๆ ของวิทยาลัย และปฏิบัติใหถูกตองและ

เหมาะสมและการประสานงานกับผูปกครอง อาจารยผูสอน และผูเก่ียวของเม่ือนักเรียน นักศึกษาท่ีอยูใน

ท่ีปรึกษา ประสบปญหาการเรียน และ 3) ติดตามผลการเรียนของนักเรียน นักศึกษา อยางสมํ่าเสมอ 

ตามลําดับ 

 ดานการพัฒนานักเรียน นักศึกษา ความคิดเห็นท่ีมีตอสภาพปญหาและแนวทางแกไขปญหา

งานครูท่ีปรึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับแรก ไดแก  

1) สงเสริมใหนักเรียน นักศึกษาเขารวมกิจกรรมของชมรม/สาขาวิชา/สถานศึกษา ท่ีจัดท้ังภายในภายนอก

วิทยาลัยและสงเสริมใหมีความคิดสรางสรรค มีความรับผิดชอบ ในการทํางาน  มีความใฝรูและพัฒนา

ตนเองอยูเสมอ 2) สงเสริมและปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม เชน ความซ่ือสัตย ความรับผิดชอบ การตรงตอ

เวลา การพัฒนาบุคลิกภาพ การแตงกายท่ีเหมาะสม เปนตน และ 3) ใหคําแนะนําเก่ียวกับการปฏิบัติตน

ตามขอบังคับวาดวยวินัยสถานศึกษา ตามลําดับ 

 ดานสัมพันธภาพกับนักเรียน นักศึกษา นักศึกษา ความคิดเห็นท่ีมีตอสภาพปญหาและแนว

ทางแกไขปญหางานครูท่ีปรึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับ

แรก ไดแก 1) มีทักษะการฟงและเขาใจความรูสึกนึกคิดของผูขอรับคําปรึกษาและเปดโอกาสให

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยางอิสระ 2) พบปะ พูดคุยและซักถามเรื่องตาง ๆ กับนักเรียน นักศึกษาเปน

ประจํา และ 3) มีความจริงใจและสรางขวัญและกําลังใจใหแกนักเรียน นักศึกษา มีความเมตตากรุณาตอ

นักเรียน นักศึกษา ม่ันคง จิตใจหนักแนน ตามลําดับ  

4. แนวทางแกไขปญหางานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยเทคนิคสารภี โดยรวมเลือกแนวทางแกไข

ปญหา อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ 1) วางแผนการดําเนินงาน

จัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยนําเทคโนโลยีเขามาชวยเหลือในการติดตอประสานงานเพ่ิม เชน 

ระบบซอฟตแวรบริหารจัดการการอาชีวศึกษา EDR SYSTEM งานครูท่ีปรึกษา 2) แจงขอมูลขาวสารจาก

ฝายตาง ๆ /สาขาวิชา ใหนักศึกษาทราบทันเหตุการณ 3) ใหคําแนะนํานักศึกษาเรื่องการติดตามขาวสาร

และประกาศท่ีเก่ียวของและใหคําแนะนําและชวยเหลือในการแกปญหาเรื่องการเรียน เรื่องสวนตัวและ

แนวทางประกอบอาชีพ 4) ใหความชวยเหลือและประสานงานระหวางนักศึกษากับอาจารยผูสอนและผูท่ี

เก่ียวของ เพ่ือประโยขนของนักศึกษา ตามลําดับ 

 

คําสําคัญ : สภาพปญหางานครูท่ีปรึกษา แนวทางแกไขปญหางานครูท่ีปรึกษา  
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